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Comisia economica, industrii si servicii
Nr.XX/49/11.03.2015

RAPORT SUPLIMENTAR

asupra propunerii legislative pentru completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia
consumatorilor

Comisia economicd, industrii si servicii a fost sesizatdi cu adresa nr.L.730/2014 in vederea
dezbaterii i elabordrii raportului asupra propunerii legislative pentru completarea Ordonantei
Guvernului nr.21/1992 privind protectia consumatorilor pentru care a depus raportul de admitere, cu
amendamente admise, nr.XX/374, din 16 decembrie 2014.

In urma dezbaterilor care au avut loc in sedinta de plen a Senatului din data de 18 februarie 2015,
s-a hotdrat retrimiterea la comisie a propunerii legislative, spre reexaminare, in vederea intocmirii unui
raport suplimentar, prin care “sa se pund de acord prevederile propunerii legislative cu punctul de vedere
al Guvernului”. In vederea indeplinirii celor adoptate in plenul Senatului, prin scrisoarea
flr.XX/52/25.02.2015, comisia s-a adresat ministrului pentru relatia cu parlamentul, solicitdnd punctul de

vedere al Guvernului.

Dezbaterile au fost reluate n sedina de comisie din data de 10 martie 2015, in prezenta majorititii

senatorilor.



Propunerea legislativd are ca obiect completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind
protectia consumatorilor, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, in sensul de a da
posibilitatea conducétorilor comisariatelor pentru protectia consumatorilor de a prelungi termenul de
raspuns la petitiile care privesc aspecte din domeniul gazelor sau energiei electrice cu 30 de zile, in cazul

in care aspectele sesizate necesitd o informare si o cercetare mai amanuntita.

Consiliul Legislativ a avizat favorabil.

Comisia juridicd, de numiri, disciplind, imunitafi si validdri si Comisia pentru drepturile omului,
culte si minoritdti au transmis avize favorabile.

In cadrul dezbaterilor, membrii Comisiei au luat la cunostintd ci nu existi punct de vedere al
Guvernului si au hotédrat, cu majoritate de voturi, sa adopte raport suplimentar de admitere,
mentinandu-si atat punctul de vedere adoptat in primul raport cét si amendamentele propuse in acesta.

Fatd de cele prezentate, supunem plenului Senatului pentru dezbatere raportul de admitere,

raportul suplimentar de admitere, amendamentele admise si propunerea legislativa.

Prin natura reglementdrilor sale propunerea legislativa face parte din categoria legilor ordinare si

urmeaza a fi adoptatd potrivit dispozitiilor art.76 alin. (2) din Constitutia Roméniei.

Potrivit prevederilor art.75 alin.(1) din Constitutia Romaéniei si ale art.88 din Regulamentul

Senatului, cu modificarile ulterioare, Senatul este prima Camera sesizata.
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Comisia economica, industrii si servicii Anexa

la Raportul nr.XX/374/2014 si XX/49/2015
AMENDAMENTE ADMISE
la propunerea legislativi pentru completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia consumatorilor
( Camera decizionald pentru amendamente este Camera Deputatilor)

Nr. Text propunere legislativa Amendamente admise Observatii

Crt.

1. Articol unic. — Dupa articolul 26 din Ordonanta Guvernului Articol unic. - Dupa articolul 27 din Ordonanta Guvernului | Amendament
nr.21/1992 privind protectia consumatorilor, republicata in nr.21/1992 privind protectia consumatorilor, republicatd in gggﬁed:i

Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.208 din 28 martie Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.208 din 28 martie | admis cu
majoritate de

2007, cu modificarile si completarile ulterioare, se introduce un | 2007, cu modificarile si completérile ulterioare, se introduce voturi

nou articol, art.26"' , cu urmatorul cuprins: un nou articol, art.27 ! cu urmitorul cuprins:

Art.27" - Prin exceptie de la prevederile art.9 din Ordonanta
Art.26" - Prin derogare de la prevederile art.9 din Ordonanta | Guvernului nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de
Guvernului nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, Autoritatea Nationali pentru
solutionare a petitiilor, conducitorul comisariatului pentru Protectia Consumatorilor raspunde la petitiile

protectia consumatorilor poate prelungi termenul de consumatorilor in domeniile de prestiri servicii si servicii
raspuns la petitie cu 30 de zile, in cazul 1n care aspectele financiare bancare si nebancare, in termen de cel mult 90
sesizate, din domeniul gazelor si energiei electrice, necesitd o | de zile, in cazul in care aspectele sesizate sunt complexe si

informare si o cercetare mai amanuntita. necesitd o cercetare mai indelungata.




